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HERRAMIENTAS ¥ ESTRATEGIAS DE MEDIACION Y
CONFRONTACION PARA LA JEFATURA DE CURSO

OBJETIVO GENERAL:
Evaluar la toma de decisiones y estrategias pedagdgicas relacionadas con la
soluciéon de conflictos desde el rol de profesor(a) jefe.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Conocer las principales caracteristicas de mediacién y confrontacién
para un ambiente seguro en la escuela.
Valorar el rol del(la) profesor(a) jefe en la solucién de conflictos de

estudiantes.

© 9 o

Experimentar estrategias de mediacion y solucién de conflictos de

estudiantes.

DESCRIPCION DEL CURSO:

Este curso responde a la necesidad de desarrollo permanente de quienes
ejercen labores de profesor jefe en establecimientos educativos, ofreciendo
conocimientos que potencien sus competencias de mediacion y resolucién de
conflictos .

DESTINATARIOS:
Toda la comunidad educativa.



